
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

คู่มือ/ขัน้ตอนการใช้บรกิาร E-Service 

 

 

 
 

องคก์ารบริหารสว่นตำบลม่วงเตี้ย 
อำเภอแมล่าน  จงัหวดัปตัตานี 

 

 

 

 

 

 



 

คูม่ือ/ขัน้ตอนการใชบ้รกิาร E-Service 
 

           วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Services การเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ E-Services 

1. เปิดโปรแกรม Browser 

2. พิมพ์ ชื่อหน่วยงาน หรือ URL ของเว็บไซต์หน่วยงาน www.muangtia-pn.go.th และ คลิก  
     “เข้าสู่เว็บไซต์” จะปรากฏหน้าหลักของเว็บไซต ์

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3. สังเกตแบนเนอร์ E-Service จะอยู่บริเวณด้านขวาหน้าหลักเว็บไซต์  
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4. คลิกที่แบนเนอร์ “E-Service อบต.ม่วงเตีย้ จงัหวัดปัตตานี” ด้านขวามือของหน้าเว็บไซต์ จะเข้าสู่   
      หน้าบริการ E-Service อบต.ม่วงเตี้ย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. เลือกแบบฟอร์มคำร้องตามหัวข้อที่ต้องการรับบริการ  
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6. กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มที่กำหนดให้ครบถ้วน และกดข้อความ “ส่ง” เพ่ือยื่นคำขอใช้ 
      บริการออนไลน ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ตัวอย่างแบบฟอร์มคำร้อง ร้องเรียน/ร้องทุกข์ทั่วไป 


